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Garance kvality potravin
od vyrobce az na vas talir

Zakaznici stale vice sleduji kvalitu,
hygienu a viitbec otazky bezpecnosti
pokud jde o to, co jedi a piji. VétSinou
potravinarské vyroky hodnoti jesté
pred tim, nez si je koupi — zkoumaji
jeho nutriéni hodnotu, bezpecnost

a jedinecnost.

Tuto pozornost spotrebitell navic
posilily nékteré alarmujici pripady

z posledni doby, které zptisobily téz-
kosti mnohym podnikiim v potravi-
narském pramyslu. Je tfeba si uvédo-
mit, Ze v EU je momentalné zhruba
300 000 vyrobct potravin — od malych
az po velké — a maji 14% podil na cel-
kové evropské produkci. Cesta k aspés-
nému rozvoji potravinarského pramys-
lu vede pouze pres zajisténi kvality po-

travin a uvédomélou verejnost. Kvalita
a bezpecnost produkce je tak klicem
ke konkurenceschopnosti firem, které
v tomto oboru podnikaji, stejné jako
k dalsi uspésné existenci tradi¢nich
obchodnich znamek.

Proto se zvladani rizik stalo tstfednim
pozadavkem pro vSechny, ktefi pracuji
v celém fetézci potravinarské vyroby:
od zemédélen, rybara a péstiteld, pres
distributory a logistické spolec¢nosti,
az k maloobchodnim prodejctim.
Rizeni rizik je tedy zakladem pro
vSechny spolecnosti v potravinarském
pramyslu, které usiluji o garantovani
kvality a bezpecnosti v kazdé fazi vyro-
by, a které si chtéji na trhu zachovat
konkurenceschopnost.




CELOSVETOVA NUTNOST

Garance kvality, hygieny a bezpecnosti
v kazdé fazi vyrobniho retézce potravin
se stala rozhodujicim faktorem

po celém svété, nejen ve vyspélych,

ale i v rozvojovych zemich. Je to ¢astec-
né kvili realnym obavam zakaznikd,
globalizaci potravinarského pramyslu,
a také diky mnozstvi mezinarodnich
zakont a narodnich predpisu.

ZAJEM ZAKAZNIKA

Vétsina spotrebitelt chce védét, zda to,
co jedi a piji, je zdravé. Ale opravdu
vSechny zajim4, zda je to bezpecné.
Potfebuji mit prokazatelnou zaruku,
ze byly provadény systematické kontro-
ly a provérky, a to od doby, kdy bylo
zbozi péstovano ¢i chovano, az po oka-
mzik, kdy se objevi na regalech obcho-
du. Je to jediny zptisob, jak si mohou
byt jisti, Ze to, co davaji na svij talif,

je bez rizika.

CELA RADA OTAZEK

Zajem zakaznikd o bezpecénost potra-
vin stale roste. Dnes uz pokryva celou
Skalu otazek tykajicich se jidla a napo-
ju; a to od surovin a podminek, v ja-
kych jsou péstovany ¢i chovany, pres
spolehlivost technologii pouzivanych
v prabéhu zpracovani a vyroby, metod
skladovani a prepravy, aZ po smyslové
vjemy, nutri¢ni vlastnosti finalniho vy-
robku a jeho charakteristické znaky.

GLOBALNI PRUMYSLOVE ODVETVI
Globalizace potravinarského primyslu
se stala skutecnosti. Je vSeobecné zna-
mo, Ze dodavatelsky retézec pokryva
cely svét, a ze distribuce a prodej potra-
vinarskych vyrobku probiha v global-

nim rozsahu. A to nuti spotrebitele

k obezretnosti, kdyz si vybira potraviny
na svij stiil. Kdyz si k tomu pridame
narodni a mezinarodni skandaly spo-
jené s potravinami — a to jen v posled-
nim desetileti — tak je snadné pochopit
soucasnou atmosféru a zijem zakazni-
ki, podporovany jako vzdy pozornosti
médii.

OTAZKA DUVERY

Nutnost sledovat potravinarsky retézec
jako celek je tim hlavnim davodem,
proc obchody a spotrebitelé hledaji
spolehlivé a divéryhodné spolecnosti,
které by splnily jejich pozadavky na
garanci jakosti a bezpecnosti potravin.
Vyrobci si tuto diivéru mohou ziskat
tim, Zze budou schopni nazorné doka-
zat, ze jsou pricinlivi a obezretni a ze
maji efektivni, peclivé udrzovany sy-
stém fizeni vyroby potravin, a to ve
vSech jejich etapach.

Pristup k rizeni rizik téchto spolecnosti
ma Siroky dosah a prokazuje to pravé
certifikace. Certifikace podle uznava-
nych narodnich a mezinarodnich
norem nejen zajistuje, Ze se do praxe
zavedou nejlepsi postupy, ale i to,

ze o tom budou zpraveni obchodnici

a spotrebitelé. Na druhé strané, pokud
firma nebude vnimana jako spolehliva
co se tyce kvality, hygieny a bezpecnos-
ti potravin, mizZe to zptsobit vazné
zhorSeni image spolecnosti a poskodit
jeji pusobeni spole¢nosti na trhu.

A to je divod, pro¢ ma prijeti systému
fizeni a postupu prislusejicich tomuto
oboru rozhodujici strategickou hod-
notu. Nejen nyni, ale i do budoucna.




Oznamte svuj zavazek
certifikaci

JASNA A SROZUMITELNA ZPRAVA
Pokud jsou vase metody v jakékoliv fazi
retézce vyroby potravin certifikovany
uznavanou narodni ¢i mezinarodni
certifika¢ni spolecnosti, muzete to spo-
trebiteliim a zbytku potravinarského
pramyslu oznamit jednoduchou zpra-
vou — certifikatem. Certifikat vyjadiuje
vas zavazek prosazovat podstatné nor-
my a obraci se k zajmtim spotrebitelt.
Oznamujete jim, Ze vase prace ma
garantovanou kvalitu, bezpecnost,

a ze jste opravnéni a schopni vyrabét,
balit a distribuovat.

KOMPLETNI NABIDKA

Spolecnost DNV vyvinula radu sluzeb
aby dostala pozadavkiim na certifikaci
kvality potravin a bezpecnostnich systé-
mu. Mezi nase sluzby patii nejen rizné
druhy certifikaci vyrobnich a dodavatel-
skych retézct, ale i certifikace systému

rizeni. Risk Based Certification™* je ex-
kluzivni pristup DNV k certifikaci vSech
systém rizeni. Abyste méli pod kontro-
lou vechny rizikové faktory, které by
mohly ohrozit ispéch vaseho podnika-
ni, je velmi dulezité védét, na co byste se
méli ve své snaze soustredit. To, co déla-
me, ma ohodnotit vase rozhodujici pro-
cesy tak, abyste na oplatku ziskali od au-
ditu maximum, tedy informace, co se da
na vasSich procesech zlepsit. Pomoci cer-
tifikace usité na miru vasim potrebam
ohodnotime vami vybrana rizika, véetné
vykonu, jaky v téchto oblastech podava-
te. S pomoci Risk Based Certification
nejen provérime shodu s vybranymi nor-
mami, ale také vam pomuzeme spravné
nasmérovat vase snahy o zlepseni proce-
st Zkuseni auditori DNV mohou zhod-
notit shodu s normami a predpisy vyda-
nymi jak narodnimi tak mezinarodnimi
standardiza¢nimi organy.

* Risk Based Certification je ochranna znamka

spolecnosti Det Norske Veritas AS.



To zahrnuje certifikaci podle:

® Norem systém rizeni, jako je napf.
jakostni norma ISO 9001, environ-
mentalnich norem ISO 14001 a/ne-
bo EMAS, a normu pro ochranu
zdravi a bezpecnost zaméstnancti
OHSAS 18001.

e Certifikace systém fizeni vyroby po-
travin podle normy HACCP (napr.
Dutch Standard) a nasledné ISO
22000: Systém pro rizeni bezpecnosti
potravin

e Dobrovolna certifikace zbozi.

¢ Certifikace zpétné sledovatelnosti
v potravinarském retézci.

® Normy bezpecnosti potravin pro ma-
loobchodniky, jako treba BRC a IFC
pro zpracovatelské sektory.

¢ Audit spolecenské odpovédnosti do-
davatelského fetézce — SA 8000.

® Normy pro bezpecnost krmiv, jako
treba GMP/PDV a FAMI-QS pro
krmné vyrobky.

* Normy pro baleni potravin, jako na-
priklad BRC IOP a GMP FEFCO.

* Normy pro prvovyrobu, jako napf.
EurepGAP pro zemédélské postupy.

POCHOPENI NOREM

Nasledujici prehled by vam mél pomo-
ci se rozhodnout, ktera smérnice nebo
normy nejlépe vyhovuji a odpovidaji
vasim specifickym strategiim pro fizeni
rizik.

CERTIFIKACE SYSTEMU RIZENI

S na$im pristupem Risk Based Certifi-
cation vaim zhodnotime, jak efektivné
vas systém rizeni podporuje oblasti,
ze zjistime shodu s vybranymi mezina-
rodnimi normami. Certifikace systému
rizeni jakosti podle normy ISO 9001
nazorné ukazuje, ze pracujete tak,
abyste zvySovali spokojenost svych za-
kazniki, dosahujete shody s normou
a vylepSujete interni procesy.

Certifikace podle norem ISO 14001
a/nebo EMAS pro environmentalni sy-
stém fizeni vam pomuze ziskat kontro-
lu a aspésné ridit nejpodstatnéjsi stran-
ky vaSeho podnikani spojené s Zivot-
nim prostredim, jako jsou napriklad
emise, nakladani s odpady a efektivni
vyuzivani energii.

Pokud certifikujete systém rizeni zdra-
vi a bezpecnosti zaméstnanct podle
normy OMSAS 18001, tak nazorné
ukazujete své odhodlani ochranit za-
méstnance a zivotni prostredi pred
Skodlivymi udalostmi.

,OHODNOTIME, JAK DOBRE VAS SYSTEM RiZENi PODPORUJE OBLASTI,
KTERE JSOU PRO VAS NEJDULEZITEJSI”




SYSTEMY PRO RIiZENI BEZPECNOSTI
POTRAVIN

Norma HACCP a jeji modernéjsi na-
slednik ISO 22000:2005 Systém rizeni
bezpecnosti potravin, jsou zakladnimi
normami, které jakékoliv spolecnosti
umoznuji odhalovat zavazna rizika

a efektivné je ridit; oboji jak z hlediska
bezpecnosti potravin, tak z hlediska
efektivnosti nakladt. Certifikace podle
kterékoliv z téchto norem zméni pri-
stup vasi spolecnosti ze zpétného testo-
vani kvality k preventivnimu zptisobu
mysleni. Poskytuje systematicky pri-
stup, ktery pokryva vSechny stranky po-
travinarského retézce, od nakupu suro-
vin az po konzumaci vaseho produktu
zakaznikem.

DOBROVOLNA CERTIFIKACE
VYROBKU

Dobrovolna certifikace vyrobku se mi-
ze tykat norem uznavanych Mezinarod-
ni organizaci pro standardizaci (ISO -
International Organization for Stan-
dardization) nebo vlastnich norem
DNV, zvanych TPS (Technical Product
Specification, tedy hodnoceni podle
technické specifikace vyrobku). Ve
vsech pripadech je do certifikace zahr-
nuto hodnoceni systému kvality, do-
hled nad vyrobnimi postupy a testova-
ni vyrobnich vzorku. Vzorky jsou hod-
noceny podle parametrti vyplyvajicich
z charakteristickych znaku vyrobku

a pripustné miry rizika pro zakaznika

i vyrobce. Certifikace vyrobku vyzdvi-

huje jeho specifické znaky, které vyro-
bek odlisuji od jemu podobnych.
Certifikovany vyrobek znamena vice
nez jen garanci bezpecnosti a kvality,
protoze také upozornuje na svou vlast-
ni jedine¢nou hodnotu.

CERTIFIKACE ZPETNE
SLEDOVATELNOSTI

V POTRAVINARSKEM RETEZCI
Bezpecny potravinarsky vyrobek je vy-
sledkem vSech procesti a provoznich
¢innosti provadénych v prabéhu celé-
ho potravinarského retézce. Déle jsou
tu pozadavky na oznaceni vyrobku —
pouzitelné napr. u vyrobki, které ne-
byly geneticky modifikovany, ekologic-
kych vyrobkd, nebo jsou to certifikace
o puvodu vyrobku. Zde je zapotrebi
mit divéryhodny systém oznaceni vy-
robku a spolehlivé ziskavani informaci
o vyrobcich pribuznych. V neposledni
radé, v pripadé incidentu, je tfeba mit
vykonny, rychly a presny systém pro
stazeni vyrobku z obéhu.

Certifikace zpétné zjistitelnosti v po-
travinarském retézci pomaha ve vSech
ohledech a zahrnuje i aktivity vSech
vyrobnich spolec¢nosti, které se podileji
na tom, aby se potravina dostala od vy-
robce az na stil spotfebitele. Pro vas to
znamena nutnost vést podrobné zpravy
o sledovani pohybu surovin, prokazat
zodpoveédnost viech stran pusobicich

v daném procesu a dokazat spravné po-
uZziti systému Tizeni.

.CERTIFIKACE ZMENI PRISTUP VASi SPOLECNOSTI OD PUVODNIHO
ZPETNEHO TESTOVANI KVALITY K PREVENTIVNIMU ZPUSOBU MYSLENI“




Vysledkem certifikace zpétné sledova-
telnosti v potravinarském retézci je to,
ze postupy jednotlivych spolecnosti
fikat je navic pro verejnost a ostatni
spolecnosti ditkazem spolehlivosti

a zodpovédnosti.

NORMY BEZPECNOSTI POTRAVIN
PRO MALOOBCHODNIKY

Hlavni prodejci ve Velké Britanii, Né-
mecku, Francii a stale vice i v ostatnich
zemich Evropy, maji kvili své primé
odpovédnosti v pripadé¢ incidentu za-
jem o bezpecnost potravin. Aby méli si-
tuaci pod kontrolou tak pozaduji, aby
byli v§ichni dodavatelé certifikovani po-
dle prislusnych norem. To proto, aby
zarucili, Ze splnuji naroky na kvalitu

a bezpecnost, stejné jako pozadavky vy-
plyvajici z legislativy. Souhrnné normy
pro potraviny podle BRC (British Re-
tail Consortium) a mezinarodni normy
pro potraviny IFC (International Food
Standard) jsou prinosnymi normami
pro bezpecnostni systémy, které vznikly
k zajisténi dodrzovani norem ze strany
dodavateltl, a zabezpecily tak prodej-
cim moznost garantovat kvalitu a bez-
pecnost potravinarskych vyrobki, které
prodavaji. Pozadavky, na kterych jsou
normy pro maloobchodniky postaveny,
se tykaji systému rizeni jakosti, systému
HACCP a environmentalnich norem
pro vyrobni podniky, prikladi spravné
vyrobni praxe GMP (Good Manufactu-
ring Practices) a pozadavkl na sprav-
nou hygienickou praxi (GHP — Good
Hygiene Practices).

AUDIT SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI
DODAVATELSKEHO RETEZCE

Etické rizeni dodavatelského retézce
je zasadni strankou zodpovédného
podnikani v rozvojovych zemich. Pro-
toZe jsou spolecnosti pod vzristajicim
tlakem aby se vyrovnaly s problémy
spojenymi s pracovnimi podminkami
v organizacich zarazenych v jejich do-
davatelskych retézcich, tak se spravné
rizeni dodavatelského retézce vypora-
dava s riziky zptsobenymi nedodrzova-
nim etickych norem. Program etické-
ho dodavatelského retézce se vyrazné
rozvinul v poslednich letech a odhod-
lani zakaznika utracet za zbozi, které
splnuje jeho moralni ocekavani a boj-
kotovat to, u kterého tomu tak neni, je
silnéjsi nez kdy jindy. Proto je pro spo-
lecnosti nezbytné, aby sledovaly a vedly
dodavatele k pInéni téchto norem.

A co je neméné dulezité, aby vyvinuly
mechanismus pro podavani zprav, kte-
ry bude ukazovat, jaka byla v tomto
sméru uc¢inéna opatfeni.

Tlak nevyvijeji pouze spotrebitelé, ale
pochazi také od investorti, protoze za-
¢inaji prevazovat investice, které jsou
spolecensky vyznamné. Pro uspésné ri-
zeni etického dodavatelského fetézce
je velmi diilezité zjistovat odezvy spo-
lecnosti. Bez efektivniho a pravidelné-
ho sledovani vykonti je nemozné urcit
oblasti, které potrebuji vylepsit.

Cilem auditti etického dodavatelské fe-
tézce provadénych spolecnosti DNV je
stanovit, jaka rizika vyplyvaji z nevyho-




véni etickym normam. A soucasné také
garantuji, Ze v mist¢ znaji a disledné
dodrzuji vSechna pravidla platna po
celém svété.

NORMY PRO BEZPECNOST KRMIV
Pokud jde o potravinarské vyrobky zi-
vocisného puvodu, tak je samoziejmé
krmivo pro zvirata rozhodujicim fakto-
rem v zajiSténi bezpecnosti vyrobku
pro spotrebitele. Pfesné stanovené
normy jako jsou tfeba GMP a PDV (po-
dle nizozemské komise pro krmiva —
The Dutch Animal Feed Board), které
se tykaji vyroby krmiv, transportu a ob-
chodovani, a norma FAMI-QS, ktera je
pouzitelna pro krmiva michand pre-
dem a pro vyrobu aditiv, byly vytvoreny
k tomu, aby se garantovala bezpecna
krmiva. Certifikace podle téchto no-
rem v podstaté¢ znamend uplatnéni za-
sad a principi HACCP a GMP a pama-
tuje se také na budouci konzumaci fi-
nalniho vyrobku lidmi.

NORMY PRO BALENi POTRAVIN

Vsechny materidly, které se dostanou
do kontaktu s potravinami (prede-
vS$im jejich obaly), mohou ovlivnit
bezpecnost potravin, nejenom tim,
ze nebudou potravinu patri¢né chra-
nit, ale také ji mohou kontaminovat.
Existuje norma BRC IOP, kterou vy-

tvoril svaz britskych maloobchodnikit
anorma GMP FEFCO, ktera je dilem
evropskych vyrobcti obalového ma-
teridlu. Tyto normy pojmenovavaji
pozadavky na garanci bezpecnosti
potravin za pouziti zasad HACCP

a GMP, které jsou pro toto odvétvi
potravinarského primyslu charakte-
ristické.

NORMY PRO PRVOVYROBU

Za 1éta auditori DNV ziskali podrobné
znalosti o riznych spravnych zemédél-
skych postupech GAP (Good Agricul-
tural Practices) a o souvisejici certifi-
ka¢ni normé EurepGAP. EurepGAP
byla vydana evropskymi maloobchod-
niky a dnes uz je celosvétové uznava-
nou normou pro zajisténi kvality a bez-
pecnosti finalniho vyrobku v zemédél-
ském sektoru. Mezi vyrobky, na které
se tato norma vztahuje, patfi plodiny,
ale i zbozi a potraviny Zivoc¢isného pu-
vodu, takze se postupy GAP mohou vy-
uzit i na farmach, kde se péstuji plodi-
ny a také vSude, kde se chovaji zvirata.
Prvni normou, ktera byla zverejnéna,
byla EurepGAP Fruit and Vegetable
(tykajici se ovoce a zeleniny), ktera by-
la doplnéna EurepGAP IFA (Integra-
ted Farms Assurance), tedy modulovou
normou tykajici se péstovani plodin

a chovu zvirat.




Zavazek k udrzitelnosti rozvoje

DNV aktivné pracuje na ochrané zivo-
ta, majetku a Zivotniho prostredi. Nej-
lépe umime posoudit a najit reSeni pro
vaSe strategické hrozby pomoci pro vas
na miru usitého pristupu zalozeného
na odhalovani rizik. Pomtizeme vam
hodnotit a identifikovat vaSe zasadni
problémy, a tim umozZnime zefektivnit
vase vlastni zdroje a procesy. Mtzete
zkratit dobu reakce na udalosti a pres-
né si sami urcit svou vlastni cestu

k zlepSeni podnikani a k udrzitelnému
rustu, kdyz budete informovat o své
divéryhodnosti a uspokojovat pozadav-
ky zakaznikd v dlouhodobé fungujicim
podniku. Prislib DNV k udrzitelnému
rozvoji také muizete vidét na nasi na-
bidce sluzeb v oblasti spolecenské od-
povédnosti podniku (CSR — Corporate
Social Responsibility). Nasimi sluzba-
mi, souvisejicimi s hodnocenim mimo-
radnych financ¢nich rizik a ratingu,
pomdahame spole¢nostem poskytovat
transparentnéjsi a spolehlivéjsi infor-
mace o jejich nehmotnych hodnotach

a hmotnych rizicich. Pohlizime na vas
jako investor a hodnotime, jak je pod-
nik veden a jak se chova k Zivotnimu
prostredi a ke spolecnosti.

Na zaklad¢é mezinarodné uznavanych
pravidel DNV vyvinula sviij vlastni veri-
fika¢ni postup pro oznamovani dlou-
hodobé udrzitelného rozvoje. Miizeme
verifikovat zpravy o spolecenské od-
povédnosti podnikd, provadét etické
audity dodavatelskych retézct a certifi-
kovat systémy fizeni spolecenské odpo-
védnosti podle normy SA 8000. DNV
byla prvni spolecnosti, kterou OSN
akreditovala (podle ramcové imluvy

o klimatickych zménach), aby schvalila
projekty, kde spolecnosti ve vyspélych
zemich investuji do projektt spojenych
se zménou klimatu. Jako nezavisla tfeti
strana muze DNV také pro spolec¢nosti
verifikovat jejich ro¢ni emise CO, a to
u téch spolecnosti, které patri do pro-
gramu EU pro obchodovani s emisemi
(EU ETS - European Union Emission
Trading Scheme).



Proc byt partnerem DNV?

® DNV je nezavislou organizaci, ktera
je zamérena na certifikace treti stra-
nou a na hodnotici sluzby.

® DNV je na trhu Spickou a po celém
svété si udrzuje znamenitou povést.
Fungujeme ve vice nez 300 zemich,
kde mame své kancelare; nasi zamést-
nanci hovori vasim jazykem a znaji
vaSe mistni potieby, predpisy a trh.

® DNV nabizi kvalifikované pracovniky
s odbornymi znalostmi ve vSech od-
vétvich, a tak mutze splnit pozadavky,
které jsou pro obor charakteristické,
a tykaji se vSech vyrobct potravin
a podnikatelt v tomto oboru.

¢ Pokud jde o potravinarsky sektor, tak
pak je DNV jednim z mala certifikac-
nich organt, které mohou certifiko-
vat procesy v celém vyrobnim potravi-
narském retézci, od prvovyroby az po
zpracovani a baleni a od distribuce az
po maloobchod. Také poskytujeme
koncept tzv. ,nakupu na jednom mis-
té“ tim, Ze nabizime radu jednotli-
vych a kombinovanych certifikacnich
sluzeb, a tak zvySujeme efektivitu za-
jisténi zdravotni nezavadnosti a ja-
kosti vyrabénych potravin.

® Tim, ze DNV pracuje na rozsahlém
Uzemi, své zkuSenosti si predava, a je
uznavana v oblasti certifikace systémui
rizeni rizik, je idealnim partnerem
pro spolec¢nosti v potravinarském

pramyslu. Nas pristup k certifikaci
(co se tyce Tizenti rizik) je zarukou
optimalizace vasich prostredki a to-
ho, abyste dosahli vysledka vyhovuji-
cim mezinarodné uznavanym stan-
dardim, a dava vam vyhodu v konku-
rencnim boji.

* DNV zavedlo Risk Based Certification
jako bézné uznavany zpusob vedeni
certifikace systému rizeni. Protoze
k auditim pristupujeme na zakladé
hodnocent rizik, tak ziskate vice nez
jen pouhy certifikat. Nasi auditori
zhodnoti, jak vas systém rizeni zvlada
rizika, tj. zjisti silné a slabé stranky
a také jakeé jsou prilezitosti ke zlepso-
vani.

e Zaméstnanci DNV prochazeji jednim
z nejprisnéjsich auditorskych skoleni
a kvalifika¢nich programi ve své ob-
lasti, coz zarucuje, Ze jsou nase sluzby
disledné a maji vzdy a v§ude $picko-
vou kvalitu.

* DNV vam muZe pomoci k udrzitel-
nému rozvoji nejen ve vasem pru-
myslovém odvétvi, ale i mimo néj,

a to diky presnym odbornym znalos-
tem a sluzbam, pocinaje etickymi
audity dodavatelskych fetézct az po
zjistovani spolecenské odpovédnosti
podniki (Corporate Social Responsi-
bility) a ratingu podnikového rizeni
(Corporate Governance Ratings).






DNV VAM ZAJISTi DUVERU A SPOLEHLIVOST

Det Norske Veritas (DNV) je nezavislou a autonomni nadaci zaloZzenou v roce 1864, jejiz misi je ochrana zivoti,

majetku a Zivotniho prostredi.

Jsme spolecnost zaloZzena na védomostech a nasi hlavni vyhodou jsou kreativita, védomosti a odborné znalosti nasich
zameéstnancl. Nasim cilem je pomahat organizacim zvladat jejich rizika.

DNV je ve svété povazovana za jednu z prednich a velice respektovanych organizaci certifikujicich systémy rizeni.
Jsme drziteli 80 akreditaci v riznych zemich svéta a celosvétove jsme vydali vice nez 65 000 certifikatd systému rizeni.

DNV Czech Republic, s. r. o. Det Norske Veritas
Thakurova 4 Sabinovska 8

CZ -160 00 Praha 6 SK - 821 02 Bratislava
X prg@dnv.com X bratislava@dnv.com
% 800-1S0-900(1) %= 0800-1SO-900(1)

www.dnv.cz/certifikace www.dnv.sk/certifikacia



